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«Оптима Банк» ААКтагы жеке адамдарга  
банктык тейлөөнүн комплекстүү келишимине 

№1 тиркеме   
 

 
 
"Оптима Банк" ААКсынын жеке маалыматтарды чогултуу, иштеп чыгуу жана сактоо боюнча 

офертасы   
  

1. «Оптима Банк» ачык акционердик коому (мындан ары – Банк)  ушуну менен Кыргыз 
Республикасынын Жарандык кодексинин 398-беренесинин 2-бөлүгүнө ылайык, Банктын 
талаптарына жооп берген бардык аракетке жөндөмдүү жеке жактарга жеке маалыматтарды 
чогултуу, иштеп чыгуу жана сактоо боюнча ушул Офертаны (мындан ары – Оферта) жөнөтөт.   

2. Ушул Офертада колдонулган негизги түшүнүктөр жана терминдер: 
Банк - "Оптима Банк" ААК;  
Кардар - жеке маалыматтардын субъекти болгон жеке жак;   
Жеке маалыматтар – бул кандайдыр бир форматта сакталган, жеке адамды (жеке 
маалыматтардын субъектисин) аныктоого мүмкүндүк берген маалымат, ал өз алдынча же 
Банктын карамагындагы башка маалымат менен айкалышып, Кардардын ким экенин аныктоого 
мүмкүндүк берет;   
Жеке маалыматтардын субъектинин макулдугу – мыйзамда каралган формада билдирилген, 
эркин, конкреттүү, шартсыз жана аң-сезимдүү түрдө билдирилген адамдын эрки, ага ылайык 
субъект өзүнүн жеке маалыматтарын иштетүүгө байланыштуу процедураларды жүргүзүүгө 
макулдугун билдирет; 
жеке маалыматтарды иштеп чыгуу - жеке маалыматтардын ээси (ээлик кылуучусу) тарабынан 
же анын тапшырмасы боюнча, автоматтык каражаттарды колдонуу менен же ансыз, жеке 
маалыматтарды чогултуу, жазуу, сактоо, актуалдаштыруу, топтоо, бөгөттөө, өчүрүү жана жок 
кылуу максатында аткарылуучу ар кандай операция же операциялардын жыйындысы;  
Жеке маалыматтарды жайылтуу-жеке маалыматтарды адамдардын аныкталган чөйрөсүнө 
берүүгө (жеке маалыматтарды берүү) же адамдардын чектелбеген чөйрөсүнүн жеке 
маалыматтары менен таанышууга, анын ичинде жалпыга маалымдоо каражаттарында жеке 
маалыматтарды жарыялоого, маалыматтык-телекоммуникациялык тармактарда жайгаштырууга 
же жеке маалыматтарга кандайдыр бир башка ыкма менен жетүүгө мүмкүндүк берүүгө 
багытталган аракеттер;  
Жеке маалыматтарды пайдалануу – жеке маалыматтардын субъектине же башка адамдарга 
карата юридикалык кесепеттерди пайда кылган же башка жол менен жеке маалыматтардын 
субъектинин же башка адамдардын укуктарына жана эркиндиктерине таасир этүүчү чечимдерди 
кабыл алуу же башка аракеттерди жасоо максатында оператор тарабынан жасалган жеке 
маалыматтар менен болгон аракеттер (операциялар);   
Жеке маалыматтардын купуялуулугу – Банк же жеке маалыматтарга жетүү мүмкүнчүлүгүн 
алган башка жак тарабынан жеке маалыматтардын субъектинин макулдугусуз же башка 
мыйзамдуу негизсиз алардын жайылышына жол бербөө талабын сактоо үчүн милдеттүү.  

3. Кардар, ушул Офертаны кабыл алуу менен, Кыргыз Республикасынын Банкына банктык 
кызматтарды алуу жана Кыргыз Республикасынын колдонуудагы мыйзамдарынын талаптарын 
аткаруу максатында Кыргыз Республикасынын Санариптик кодексине ылайык өзүнүн жеке 
маалыматтарын чогултууга, иштеп чыгууга жана сактоого макулдугун берет.  Кардар ошондой 
эле Банкка өзүнүн атынан үчүнчү жактардан, анын ичинде мамлекеттик органдардан жана 
Кыргыз Республикасынын мыйзамдарына ылайык иш алып барган башка уюмдардан анын жеке 
маалыматтарын алууга укук берет. 

4. Макулдук кардардын кийинки маалыматтарына жайылтылат:  

− фамилиясы, аты, атасынын аты; 

− туулган  жылы, айы, күнү жана жери; 

− дареги, телефон номери; 

− Улуттук паспорттун түрү, ПИН, документтин номери, документ берген органдын аталышы; 
берилген күнү, жарактуулук мөөнөтү;  

− жынысы, үй-бүлөлүк абалы;  
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−  беттин санариптик сүрөтү;  

− кардар менен банктык кызматтарды көрсөтүү мезгилинде Банкка жеткиликтүү же белгилүү 
болгон башка бардык маалымат (мындан ары – жеке маалыматтар).  

5. Банктык кызматтарды алуу максатында кардар төмөнкүлөргө макулдугун берет:   
а) Банктын кардар жөнүндөгү купуя маалыматты, анын ичинде анын жеке маалыматтарын 
Кыргыз Республикасынын кредиттик бюролору жана мобилдик байланыш операторлору, Кыргыз 
Республикасынын Социалдык фонду, Кыргыз Республикасынын жарандарынын улуттук 
паспортторунун мамлекеттик реестри (Кыргыз Республикасынын Санариптик өнүктүрүү 
министрлиги жана Кыргыз Республикасынын Санариптик өнүктүрүү министрлигине караштуу 
«Инфоком» мамлекеттик ишканасы), Кыргыз Республикасынын Министрлер Кабинетине 
караштуу Жер ресурстары, кадастр, геодезия жана картография боюнча мамлекеттик агенттиги 
жана Кыргыз Республикасынын башка мыйзамдуу булактары сыяктуу бардык мыйзамдуу 
булактардан иштеп чыгууга жана алууга; Банк тарабынан кардар жөнүндөгү купуя маалымат 
Кыргыз Республикасынын жарандарынын улуттук паспортторунун мамлекеттик реестринен 
(Кыргыз Республикасынын Президентинин Иш башкармалыгына караштуу «Кызмат» 
мамлекеттик мекемеси) алынган учурда, кардар ушул Офертага карата 1-тиркеменин 
шарттарына да макул болот;  
б) Банктын кардар жөнүндө маалыматты/маалыматтарды кредиттик тарыхтарды түзүү жана 
аларды финансы-кредиттик мекемелер менен башка юридикалык/жеке жактардын ортосунда 
алмашууну жүзөгө ашыруучу Кыргыз Республикасынын кредиттик бюролоруна тобокелдиктерди 
(анын ичинде кредиттик) азайтуу, кайра карызга батпоо жана кредитке жана башка кредиттик 
алмаштыруучуларга кароо жана берүү жол-жобосун жөнөкөйлөтүү максатында берүүгө.  
Бул маалыматтарга кардар жөнүндө маалыматтар: ФАА, жынысы, туулган күнү, жашаган / бизнес 
жүргүзгөн дареги жана мурдагы ушуга окшогон ар кандай даректер, ишмердүүлүктүн түрү жана 
тармагы ж.б., каржылоо бүтүмдөрү жана башка кредиттик алмаштыруучулар боюнча 
маалыматтар (кредиттин түрү, кредиттин суммасы, субъекттин ролу, арыз берилген күн, 
төлөмдөрдүн таржымалы жөнүндө толук маалыматтар, төлөнбөгөн калдык, дефолттун суммасы 
жана ошол эсеп боюнча карыздын жалпы суммасы, кепилдик берүүчүлөр/гарантиялар, күрөө 
берүүчүлөр жана маалымат берүүчүлөрдүн алдында милдеттенмелери түзүлгөн же бар болгон 
башка жактар жөнүндө маалыматтар) жана  кредит/банк кепилдиги боюнча өз 
милдеттенмелерин аткарбагандыгына же тийиштүү түрдө аткарбагандыгына байланыштуу 
кардарга карата көрүлгөн чаралар жөнүндө маалыматтар жана кредитти берүү жана төлөө 
процессинде документтерди кароо жана тариздөө мезгилинде Банкка белгилүү болгон башка 
маалыматтар. 

6. Кардардын жеке маалыматтарын иштеп чыгуу жана сактоо Банк тарабынан төмөнкү ыкмаларды 
колдонуу менен ишке ашырылат (бирок алар менен эле чектелбейт): сактоо, электрондук алып 
жүрүүчүлөргө жазуу жана аларды сактоо, тизмелерди түзүү, Банктын маалыматтык 
системаларында жана кагаз жүзүндөгү алып жүрүүчүлөрүндө белгилөө, ошондой эле жеке 
маалыматтарды иштеп чыгуу, анын ичинде автоматташтыруу каражаттарын колдонуу менен же 
андай каражаттарды колдонбостон маалыматтык системаларда ишке ашырылат. Кардаржын 
жеке маалыматтарын иштеп чыгуу мөөнөтүн чектебестен ишке ашырылат. 

7. Кардар ушуну менен Банкка анын жеке маалыматтарына карата келишимдерди аткаруу жана 
Банктын кредиттик продуктыларды тейлөө жана карызды өндүрүү боюнча функцияларын ишке 
ашыруу, ошондой эле Банк жана/же анын өнөктөштөрү тарабынан жаңы продуктыларды жана 
кызматтарды иштеп чыгуу максатында зарыл болгон бардык аракеттерди жүргүзүүгө макулдугун 
берет, анын ичинде, чектөөсүз: чогултуу, жазуу, уюштуруу, структуралаштыруу, топтоо, сактоо, 
ыңгайлаштыруу же өзгөртүү, жүктөө, көрүү, пайдалануу, берүү аркылуу ачыкка чыгаруу, 
жайылтуу, алмашуу же башка түрдө жеткиликтүүлүктү камсыз кылуу, салыштыруу же 
бириктирүү, кыскартуу, жок кылуу же жок кылуу, ошондой эле Кыргыз Республикасынын 
Санариптик кодексинин жоболорун эске алуу менен жеке маалыматтар менен болгон башка 
бардык аракеттерди ишке ашыруу да бар.  

8. Бул макулдук Банк менен түзүлгөн келишимдер боюнча кардардын милдеттенмелерин толук 
аткарганга чейин, ошондой эле Банк менен түзүлгөн кайсы болбосун Келишимдин колдонулушу 
токтотулган күндөн тартып 5 жыл ичинде колдонулат. Кардар Банк менен түзүлгөн келишимдер 
боюнча карызын толугу менен төлөгөндөн кийин гана, Банкка тиешелүү жазуу жүзүндөгү 
билдирүү жөнөтүү аркылуу өзүнүн макулдугун мөөнөтүнөн мурда кайтарып алууга укуктуу.  
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9. Банк ушул Офертага ылайык жеке маалыматтарды чогултуу, иштеп чыгуу жана сактоо боюнча 
операцияларды жүргүзөт жана банктык кызматтарды көрсөтүү шарттарын аныктайт. Мында Банк 
өз каалоосу боюнча кардарга банктык кызмат көрсөтүүдөн баш тартууга жана кабыл алынган 
чечимдин себептери боюнча маалымат бербөөгө укуктуу. 

10. Кардар өз колтамгасы, анын ичинде электрондук колтамгасы менен жасалган операциялардын 
жана бүтүмдөрдүн юридикалык маанисин билет жана түшүнөт.  

11. Банк жеке маалыматтардын купуялуулугун камсыз кылууга жана аларды мыйзамсыз же 
кокустуктан жетүүдөн, жок кылуудан, өзгөртүүдөн, бөгөттөөдөн, көчүрүүдөн, жайылтуудан, 
ошондой эле башка мыйзамсыз аракеттерден коргоо боюнча бардык мүмкүн болгон мыйзамдуу 
чараларды көрүүгө милдеттенет.  Купуя маалыматты ачыкка чыгаруу жана берүү Кыргыз 
Республикасынын колдонуудагы мыйзамдарына ылайык жүргүзүлүшү мүмкүн.  

12. Жеке маалыматтарды иштетүүгө байланыштуу ушул Офертада жөнгө салынбаган бардык 
маселелер Кыргыз Республикасынын жеке маалыматтар жаатындагы колдонуудагы 
мыйзамдарына ылайык чечилет.   

13. Бул Оферта кардар банктык кызматтарды алууда шарттарга кол койгондон тартып, анын ичинде 
Кыргыз Республикасынын Санариптик кодексине ылайык электрондук кол тамга менен кол 
койгондон тартып күчүнө кирет.   

14. Бул Офертаны кабыл алуу менен кардар Офертанын бардык шарттарын сөзсүз кабыл 
алгандыгын ырастайт.  

15. Офертага киргизилген бардык өзгөртүүлөр жана толуктоолор офертанын өзгөртүлгөн шарттары 
сайтта жайгаштырылган учурдан тартып күчүнө кирет: 
optimabank.kg/index.php?option=com_content&view=article&id=414&Itemid=119&lang=ru 

  

«Оптима Банк» ААК 
КРУБдун 22.06.2017-жылдагы  018 лицензиясы. 
Юридикалык дареги: Бишкек ш., Жибек Жолу пр., 493 
Почта дареги: Бишкек ш.,  Ч. Айтматов проспектиси, 95/1 
СТИН 00904199310033, БИК 109001 
  

https://optimabank.kg/index.php?option=com_content&view=article&id=414&Itemid=119&lang=ru
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"Оптима Банк" ААКсынын жеке маалыматтарды чогултуу, 
иштеп чыгуу жана сактоо боюнча Офертасына 1-тиркеме 

 

Жеке маалыматтарды чогултууга жана иштеп чыгууга макулдуктун  
типтүү формасы 

 
 
Мен, _______________________________________________________________________________________   

(фамилиясы, аты, атасынын аты (эгерде бар болсо)) 
 ___________________________________________________________________________________________  

(туулган күнү, идентификациялык номери / өздүгүн тастыктоочу документтин номери) 
Байланыш маалыматтары: ____________________________________________________________________  

(телефон, электрондук почта) 
 
Кыргыз Республикасынын Санариптик кодексинин 79-беренесине ылайык, өз ыктыярым менен жана 
аң-сезимдүү түрдө макулдугумду берем 

«Оптима Банк» ААК  

  (маалыматтык системанын ээсинин, кармоочунун аталышы, дареги, байланыш маалыматтары)  

 
жеке маалыматтарга карата төмөнкү аракеттерди жасоого болот:   
Чогултуу, жазуу, уюштуруу, структуралаштыруу, топтоо, сактоо, ыңгайлаштыруу же өзгөртүү, жүктөө, көрүү, 
колдонуу, берүү аркылуу ачыкка чыгаруу, жайылтуу, алмашуу же башка түрдө жеткиликтүүлүктү камсыз 
кылуу, салыштыруу же айкалыштыруу, кыскартуу, жок кылуу же талкалоо.  
Кардардын жеке маалыматтарын иштеп чыгуу жана сактоо Банк тарабынан төмөнкү ыкмаларды колдонуу 
менен ишке ашырылат (бирок алар менен эле чектелбейт): сактоо, электрондук алып жүрүүчүлөргө жазуу 
жана аларды сактоо, тизмелерди түзүү, Банктын маалыматтык системаларында жана кагаз жүзүндөгү алып 
жүрүүчүлөрүндө белгилөө, ошондой эле жеке маалыматтарды иштеп чыгуу, анын ичинде автоматташтыруу 
каражаттарын колдонуу менен же андай каражаттарды колдонбостон маалыматтык системаларда ишке 
ашырылат.  

(Аткарууга макулдук берилген жеке маалыматтар менен иш-аракеттердин тизмеги, жеке 
маалыматтарды иштеп чыгуунун колдонулган ыкмаларынын жалпы сыпаттамасы) 

 
Жеке маалыматтарды иштетүүчүлөр жөнүндө маалымат:  

«Оптима Банк» ААК  

иштетүүчүнүн аталышы же фамилиясы, аты, атасынын аты жана дареги (эгерде бар болсо) 
 

Мен төмөнкүлөр менен тааныштым:  
1) жеке маалыматтарды иштеп чыгууга макулдук ушул макулдукка кол коюлган күндөн тартып мага 
мамлекеттик (муниципалдык) кызмат көрсөтүүнүн жана Кыргыз Республикасынын мыйзамдарына ылайык 
көрсөтүлгөн кызмат жөнүндө маалыматтарды сактоонун бүткүл мөөнөтүнүн ичинде колдонулат;  
2) жеке маалыматтардын субъектиси катары менин укуктарымдын тизмесине менин маалыматтарыма кирүү, 
аларды оңдоо, жок кылуу жана иштетүүнү токтотуу укугу кирет;  
3) жеке маалыматтарды иштеп чыгууга макулдук эркин формадагы жазуу жүзүндөгү арыздын негизинде кайра 
алынышы мүмкүн; 
Кыргыз Республикасынын Санарип кодексинин жоболору менен таанышканымды тастыктайм.  
Жеке маалыматтарды коргоо жаатындагы укуктары жана милдеттери мага түшүндүрүлдү. 
 
 ___________________________                  _________________                    «___» ____________ 20___ -жыл.  
                       (ФАА)                                                (колтамгасы)                                        (күнү) 

Макулмун 
(га) 

Максаты Жеке маалыматтар Мөөнөтү 

 / - (Жеке маалыматтарды 
иштеп чыгуу максаттары) 

(макулдук берилген жеке 
маалыматтардын тизмеси)  

(макулдук берилген мөөнөт) 

  Банктык кызматтарын алуу "Оптима Банк" ААКсынын 
жеке маалыматтарды 

чогултуу, иштеп чыгуу жана 
сактоо боюнча   

и хранение персональных 
данных   

"Оптима Банк" ААКсынын 
жеке маалыматтарды 

чогултуу, иштеп чыгуу жана 
сактоо боюнча   

и хранение персональных 
данных    


